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WYKAZ ZMIAN W PROCEDURZE

ZMIANA DO EDYCII OSOBA DOKONUIJACA
(NR EDYCJI Z DNIA) OPIS ZMIANY ZMIANY
1. CEL

Okreslenie i wdrozenie do stosowania standardéw ochrony matoletnich i zasad ochrony dzieci przed

krzywdzeniem, jako szczegdlnego $rodka ochrony matoletnich.

2. ZAKRES
Procedura obowigzuje w Oddziale Neonatologicznym, Oddziale Ginekologiczno — Potozniczym

z Pododdziatem Ginekologii Onkologicznej, w ktérych przebywaja lub moga przebywac matoletni.

3. DEFINICIE

Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

Dziecko — kazda osoba do ukoriczenia 18 roku zycia.

Krzywdzenie dziecka ~ popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka,

przemoc wobec dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika szpitala, lub zagrozenie dobra

dziecka, w tym jego zaniedbywanie.
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Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdinosci jego rodzic lub

opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

Osoba odpowiedzialna za polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem — wyznaczony przez

kierownictwo pracownik sprawujacy nadzor nad realizacjg polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem w placéwce.

Personel — rozumie sie przez to kazdego pracownika, niezaleznie od formy zatrudnienia (w tym osoby
$wiadczgce ustugi w oparciu o umowy cywilnoprawne, wolontariat, staz, praktyki), miejsca

zatrudnienia w Spéice, petnionych stanowisk.

4. ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI

Lp. Odpowiedzialnos¢ Stanowisko

1. | Okresowy nadzér nad wykonywaniem | Petnomocnik ds. ZSZ
procedury, aktualizacja  standarddéw

minimum co 2 lata

2. Biezacy nadzér nad przestrzeganiem | Petnomocnik ds. Praw Pacjenta
zasad zawartych w procedurze przez | Dyrektor ds. Personainych

podlegty personel

3. | Przestrzegania zasad zawartych w | Kazdy pracownik niezaleznie od formy

procedurze zatrudnienia na stanowisku

5. ZASADY POSTEPOWANIA
5.1. Zasady bezpiecznej rekrutacji:

5.1.1. Osoba, ktéra ma by¢ dopuszczona do dziatalnosci zwigzanej z leczeniem, udzielaniem porad
psychologicznych lub rozwojem duchowych matoletnich w Megrez Sp. z 0.0. podlega kontroli
zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochrong matoletnich. Kontrola ta dotyczy kandydatow do
pracy bez wzgledu na forme zatrudnienia, studentdéw, praktykantéw, stazystoéw oraz
wolontariuszy.

5.1.2. Zasady bezpiecznej rekrutacji dotyczg personelu nowo zatrudnianego. Pracownik Dziatu Kadr
i Zarzadzania Zasobami Ludzkimi dokonuje weryfikacji, czy dane osoby, o ktérej mowa w pkt

5.1.1. s3 zamieszczone w Rejestrze SprawcOw Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem
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ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku do ktérych Parnstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej 15 lat wydata
postanowienie o wpisie w Rejestrze. Sprawdzenie w w/w Rejestrze dokumentuje wydrukiem
informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru i zalacza do akt osobowych pracownika lub
dokumentacji dotyczacej osoby, majgcej kontakt z dzieckiem. Osoba, o ktérej mowa w pkt
5.1.1. jest zobowigzana przedtozy¢ informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie zdnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
(Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600) lub za odpowiadajace tym przestepstwom
czyny zabronione okre$lone w przepisach prawa obcego.

Jezeli osoba, o ktérej mowa w punkcie 5.1.1 posiada obywatelstwo inne niz polskie
przedktada ponadto informacje z refestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje
z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla
w/w celow.

Osoba, o ktérej mowa w pkt. 5.1.3 zobowigzana jest ztoizy¢ oswiadczenia o parnstwie
lub panstwach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska
i panstwo obywatelstwa oraz informacje z rejestréw karnych tych panistw uzyskiwang do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.
Dopuszcza sie przedtozenie oswiadczenia, ze prawo danego panstwa nie przewiduje
wydawania informacji o niekaralnosci i/lub nie prowadzi rejestru karnego oraz oswiadczenia,
ze nie byta w tym panstwie prawomocnie skazana. Oswiadczenia skitadane sg pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Jezeli osoba, o ktérej mowa w pkt 5.1.1. nie przekaze danych pozwalajacych na dokonanie jej
weryfikacji we wskazanych wyzej rejestrach lub figuruje w nich jako skazana, lub nie dostarczy
zaswiadczen lub oswiadczerh wymaganych niniejszg procedura — nie zawiera sie z nig umowy
badz nie dopuszcza do stazu, praktyki badz wolontariatu.

Co najmniej raz na dwa lata Petnomocnik ds. ZSZ dokonuje oceny standardéw, w celu
zapewnienia ich dostosowania do aktualnych' potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi

przepisami.

5.2.Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi:



STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH | ZASADY

e s ME?REZ OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM PP 20
. }J. Z 0.0,
Edycja | 1 Obowigzuje od  14.08.2024 Stronad4z7
5.2.1. Priorytetem wszystkich dziatan personelu jest dobro dziecka, jego bezpieczenistwo oraz

najlepszy interes, zgodnie z obowigzujagcym prawem, wewnetrznymi przepisami instytucji
oraz posiadanymi kompetencjami. Szczegétowe zasady bezpiecznych relacji personelu

z dzie¢mi opisuje zatacznik nr 2 do niniejszej procedury.

5.3.Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

W przypadku zidentyfikowania lub podejrzenia wystgpienia czynnikéw ryzyka lub objawéw
krzywdzenia dziecka pracownik ma obowigzek uruchomienia Procedury Postepowanie
z osobg, ktéra doswiadczyta przemocy (CO 3.1.).

Naruszenie obowigzku reagowania moze zosta¢ uznane za ciezkie naruszenie obowigzkéw
pracowniczych lub kontraktowych i jako takie prowadzi¢ do rozwigzania umowy z osobg
dopuszczajacy sie tego naruszenia. ,

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu z uwagi na stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w rodzinie sg lub moga
by¢ inne dzieci, nalezy niezwlocznie poinformowaé Policje dzwonigc pod numer 112.
Poinformowania stuzb dokonuje czlonek personelu, ktéry pierwszy powzigt informacje
0 zagrozeniu.

W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko w towarzystwie rodzica lub opiekuna
prawnego bedzie godzito w dobro dziecka, w tym zagrazato jego bezpieczenstwu, nalezy
uniemozliwi¢ oddalenie sie dziecka i niezwlocznie wystgpi¢ do sadu rodzinnego o wydanie
odpowiednich zarzadzen opiekuriczych.

Kazda osoba bedaca swiadkiem lub podejrzewajgca krzywdzenie dziecka przekazuje ten fakt
bezposredniemu przetozonemu.

W przypadku, gdy do ujawnienia krzywdzenia dziecka doszto pod nieobecnoscé
bezposredniego przetozonego, a sprawa wymaga pilnego dziatania osobg odpowiedzialng za
prowadzenie interwencji jest osoba zgfaszajaca.

Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka polega na
sporzgdzeniu pisemnej karty zgtoszenia krzywdzenia matoletniego, (zatgcznik nr 1) opisujgc
najbardziej doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko,
adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajgce
identyfikacje, np. relacja do dziecka — ojciec, matka, miejsce zamieszkania albo miejsce pracy

badZ nauki) przestaniu go do najblizszej jednostki Policji lub prokuratury. W przypadku
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popetnienia czynu karalnego na szkode dziecka przez osobe ponizej 17 roku zycia takze nalezy
sporzadzi¢ pisemne zawiadomienie.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony cztonka personelu Spétki nalezy
niezwtocznie odsungac te osobe od wszelkich form kontaktu z dzieémi, az do czasu wyjasnienia
sprawy.

W przypadku wszczecia postepowania karnego przeciwko cztonkowi personelu Spétki
w zwigzku z popetnieniem przestepstwa przeciwko dziecku nalezy bezwzglednie
i natychmiastowo odsung¢ te osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi az do czasu
prawomocnego zakoriczenia postepowania.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
do przyjmowania zgtoszen lub odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci, wdéwczas
interwencja prowadzona jest przez Zfarzad Spotki lub inng osobe wskazang przez Zarzad.

W sytuacji, gdy zachowanie byfo jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci wkroczenia
w dobra dziecka przetozony/inna osoba wskazana przez kierownictwo przeprowadza
rozmowe dyscyplinujgcg z czlonkiem personelu.

W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, rekomenduje sie rozwigzanie stosunku
prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia.

W przypadku znacznego naruszenia dobra dziecka przez cztonka personelu, osoba
odpowiedzialna za standardy przeprowadza wewnetrzne postepowanie w celu wyjasnienia
zdarzenia, okresla kroki zapobiegajagce wystgpieniu takich sytuacji w przysztosci
(np. aktualizacja standardéw, obowigzkowe szkolenie, ) i nadzoruje ich realizacje.

W przypadku nie zastosowania sie Personelu do standardéw pomimo ewidentnych objawéw
przemocy wobec dziecka nalezy podjg¢ dziatania majace na celu ukaranie pracownika oraz
ponowne jego przeszkolenie.

Plan dziatania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka stanowi zatgcznik nr 3 do
niniejszej procedury.

W Spotce prowadzi sie rejestr zgtoszen krzywdzenia dziecka, ktérego wzér stanowi zatgcznik

nr 5 do niniejszej procedury.

5.4. Monitorowanie realizacji standardéw
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5.4.1. Realizacja standardow jest regularnié Enitorowana, poddawana ewaluacji i, w przypadku
stwierdzenia takiej koniecznosci, modyfikowana.

5.4.2. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci, przeprowadza raz na 2 lata badanie -
ankiete na temat stanu znajomosci i przestrzegania standarddw ochrony dzieci oraz potrzeby
wprowadzenia zmian w tych standardach. Wzér ankiety stanowi zatacznik nr 6 do niniejszej
procedury.

6.  ZALACZNIKI

> zatacznik 1 - Wzor Karty zgtoszenia krzywdzenia matoletniego
» zatacznik 2- Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi
» zatgcznik 3 — Plan dziatania w przypaaku podejrzenia krzywdzenia dziecka
» zatacznik 4 - Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem - Wersja dla dzieci
» zatgcznik 5 — Wz6r rejestru zgtoszen krzywdzenia dziecka
» zalacznik 6 — Wz6r ankiety
7. DOKUMENTY ZWIAZANE
» Procedura CO 3.1 Postepowanie z 0sobg, ktdra doswiadczyta przemocy
> Niebieska Karta cz. Ai B—wzor
» Oswiadczenie Kandydata o udostepnieniu danych i zamieszkiwaniu w pafistwach innych niz
RP i panstwo obywatelstwa
> Oswiadczenie Kandydata dot. nieprowadzenia w panstwie zamieszkiwania rejestru karnego i

niepopetnieniu okre$lonych przestepstw

8.  PRZEPISY REGULUJACE

>

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. 2016 poz. 862 z pdin. zm.)
Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskiej

Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz.U. z 2023 poz. 1870 z péin. zm.)

9. ZRODLO:

»  Wytyczne do standardéw ochrony dzieci — podmioty lecznicze



‘ STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH | ZASADY PP 20
- s MES' REZ OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM
Edycja 1 Obowigzuje od  14.08.2024 Strona7:z27

Oswiadczenie
Oswiadczam, ze zapoznatem/am sig z ze standardami ochrony dzieci obowigzujacymi w Megrez Sp. z 0.0. zobowiazuje sie

do jej przestrzegania.

Komérka organizacyjna:

Lp. Imie i nazwisko Stanowisko Data Podpis
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Zatacznik nr 1 do PROCEDURY STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

‘ | ZASADY OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

®  MEGREZ

% Sp.zoo.

KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA
MALOLETNIEGO

EDYCIA:
1

Strona
122

Dotyczy dziecka:

Osoba zglaszajaca:

Imie i nazwisko:

Dane do
kontaktu:

Stopien
pokrewienstwa

Zrédio
wiedzy

lub ,
informacje o
przemocy

Data zgtoszenia:

Forma zgtoszenia:

Fakty wskazujgce na stosowang
przemoc podane przez zglaszajgca
osobe:

Inne informacje
o dziecku, rodzinie,

Wskazanie potencjalnej osoby
stosujacej przemoc

Podpis osoby zgltaszajace;j:

Podpis osoby przyjmujacej zgtoszenie:
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Symptomy, ktére moga wskazywaé na przemoc/zaniedbanie:

1. Nieadekwatne ubranie (do pory roku lub pogody)
2. Niedowaga, niedozywienie,

3. zmeczenie, podkrazone oczy

4. Brudna odziez

5. Brudne ciato

6. Nieprzyjemny zapach/ Insekty

7. Kradzieze (jedzenia, przedmiotow)

8. Przebywanie poza domem w péznych godzinach

9. Bardzo czeste przebywanie poza domem niezaleznie od pory roku
10.Ma dorostych ,kolegéw”

11.Z trudem nawigzuje relacje

12. Izoluje sie

13.Bije sie po twarzy/gtowie lub wyrywa sobie wiosy
14.Czesto ma $lady zadrapan, siniakdw

15. Czesto odnosi obrazenia (skrecenia, ztamania, sttuczenia)
16. Bije innych

17. Gwattownie uchyla sie przed dotykiem

18. Moczy sie

19.Boi sie przebywaé w zamknietych pomieszczeniach
20.Boi sie ciemnosci

21.Miewa nagte zmiany nastroju (od euforii do agresji)
22.Prezentuje natretne, narzucajace sie zachowania
23.Nie odwzajemnia emocji

24.0drzuca préby nawiazania kontaktu

25.Ma wybuchy wiciektosci

26.Nadmiernie skraca dystans fizyczny
27.Demonstruje zachowania seksualne

28.Nie docenia wtasnych osiggnieé

29.Ma koszmary senne

Uwaga:

Wymienione zachowania nie mozna traktowac jako jednoznacznie wskazujacych na przemoc, s3

one podpowiedzig na co nalezy zwrdci¢ uwage.
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PERSONELU Z DZIECKIEM

We wszystkich dziataniach podejmowanych wobec dziecka-pacjenta kierujemy sie dobrem dziecka
i jego najlepszym interesem. Dziecko-pacjent jest zawsze podmiotem naszych poczynan. W kazdej
interakcji z dzieckiem bierzemy pod uwage jego wiek, sytuacje medyczng, mozliwosci poznawcze
i indywidualne potrzeby. Niniejsze zasady zostaty spisane w celu okreélenia ram profesjonalnych
relacji z dzieckiem-pacjentem i wskazania dobrych praktyk, a takze zachowan, ktére nigdy nie
powinny mie¢ miejsca.

DOBRE PRAKTYKI

Maty pacjent ma prawo, aby rodzice lub opiekunowie towarzyszyli mu podczas leczenia
i korzystania ze $wiadczen medycznych zawsze, gdy tego potrzebuje. W kontakcie z dzieckiem-
pacjentem i jego rodzicami lub opiekunami zachowuj:

- zyczliwos$é, empatie i szacunek

- wrazliwos$¢ kulturowa

- postawe nieoceniajgcy.

PRAWO DO INFORMACII (kontakt bezposredni z dzieckiem-pacjentem)

1. Zanim zaopiekujesz sie matym pacjentem, przedstaw sig i powiedz, kim jestes.

2. Przekazuj dziecku informacje w sposéb dostosowany do jego wieku, przy uzyciu prostego jezyka.
Informuj o tym, co robisz i co sie z nim dzieje lub bedzie dziaé. Sprawdzaj, czy dziecko rozumie
sytuacje oraz skutki dziatarn medycznych lub terapeutycznych.

3. Upewnij sig, ze dziecko wie o0 mozliwosci zadawania pytan osobom z personelu.

4. W komunikacji z dzieckiem-pacjentem zachowaj uczciwos$¢, tzn. moéw prawde i zwracaj uwage
innym czlonkom personelu na potrzebe moéwienia dzieciom prawdy. Zawsze uwzgledniaj
kontekst (wiek, sytuacje i poziom rozwoju dziecka).

5. Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, ktdre tego potrzebuje.

ZAPEWNIENIE MALYM PACJENTOM SPRAWCZOSCI

1. Zwracaj sie do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko.

2. Pamietaj, ze to dziecko jest podmiotem Twoich dziatarn. Nie rozmawiaj z rodzicem
lub opiekunem w taki sposéb, jakby dziecko byto nieobecne podczas rozmowy.

3. W miare mozliwosci konsultuj z dzieckiem kwestie pozamedyczne, jesli wiesz, ze danie dziecku
wyboru nie bedzie miato wptywu na jako$¢ leczenia, i przedstawiaj mu opcje do wyboru.

4, Uszanuj prawo dziecka do zmiany nastroju, zmiany zdania oraz potrzebe oswojenia sie
z nowg sytuacja i miejscem.

POSZANOWANIE INTYMNOSCI DZIECKA

1. Podczas badania medycznego odstaniaj ciato dziecka partiami. W trakcie badania dziecku
powinien towarzyszy¢ rodzic lub opiekun badzZ inna osoba z personelu.

2. Kontakt fizyczny z dzieckiem, ktéry jest niezwigzany z udzielaniem $wiadczenia medycznego,
moze odbywaé sie wylgcznie za zgoda dziecka i zgodnie z jego potrzebg. Zanim przytulisz,
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poglaszczesz czy wezmiesz dziecko na kolana, aby np. je pocieszy¢ lub uspokoié, zapytaj je, czy

tego potrzebuje.

WSPOLPRACA Z RODZICAMI LUB OPIEKUNAMI

1. Informuj dziecko i rodzicow lub opiekunéw o zasadach obowigzujacych w placéwce. Podkreélaj
znaczenie ich przestrzegania dla minimalizowania dyskomfortu wszystkich pacjentéw. Zachecaj
do czytania informaciji.
Zadbaj o to, aby rodzic byt informowany o biezgcej sytuacji medycznej dziecka.
Wspdipracuj z rodzicami lub opiekunami w procesie przygotowania i uspokojenia dziecka;
zapytaj, co dziecko lubi, na co reaguje niekorzystnie, a na co pozytywnie.

OCHRONA DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

1. Jezeli widzisz lub podejrzewasz, ze dziecku dzieje sie krzywda, reagu;j!

2. W sytuacji, gdy rodzic lub opiekun badz inna osoba z personelu straszy dziecko, udziela dziecku
nieprawdziwych informacji, bagatelizuje potrzeby i odczucia dziecka, zareaguj i przypomnij o
zasadach komunikacji z dzieckiem. '

3. Jezeli co§ w zachowaniu dziecka lub rodzica badz opiekuna budzi Twéj niepokéj, popros inng
osobe z personelu o obecnos¢ podczas badania lub wizyty.

4. Zwroc¢ uwage na to, aby na terenie szpitala przebywaly wytacznie osoby uprawnione.

NIGDY

1. Nie naruszaj prawa dziecka do intymnosci i prywatnosci. Nie ujawniaj danych osobowych
ani wrazliwych.

2. Nie omawiaj sytuacji dziecka ponad jego gtowa, ignorujac jego obecnosc.

3. Nie ograniczaj mozliwosci pobytu rodzica przy dziecku. Nie lekcewaz tego, ze rodzic dobrze zna
dziecko, jego potrzeby i upodobania.
Nie strasz dziecka i nie szantazuj w celu nakfonienia do wspodtpracy.

5. Nie ignoruj i nie bagatelizuj odczu¢ dziecka, np. strachu, leku przed bélem, niepewnosci co
do nowej sytuacji.
Nie méw nieprawdy, np. twierdzac, ze nie bedzie bolato, kiedy wiesz, ze moze bole¢.
Nie wyciaggaj pochopnych wnioskéw o dziecku i rodzinie, jesli nie sa uzasadnione profesjonalng
wiedzg i ocena.

8. Nie zaktadaj, ze dziecko i jego rodzice lub opiekunowie wiedzg, jak dziata szpital i jakie zasady
w nim obowigzuja.

9. Nie dopuszczaj do sytuacji, w ktérych dzieci i ich rodzice lub opiekunowie czujg sie
dyskryminowani lub otrzymuja nizszy standard opieki.

10. Nie krzycz, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz i nie obrazaj dziecka ani jego rodzicéw

lub opiekundéw.
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1. PRZEZ RODZICA LUB OPIEKUNA

w przypadku podejrzenia, ze dziecko:

a. Doswiadcza przemocy zuszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub
zagrozone jest jegozycie:

1. Zadbajo bezpieczenstwo dziecka
i odseparuj je od osoby
podejrzanej o krzywdzenie.
2. Powiadom policje pod nr 112 lub997.
3. Powiadom przetozonego.
4. Powiadom
niekrzywdzgcego rodzica
lub opiekuna dziecka.

b. Doznaje przemocy domowej, lub jest jej
swiadkiem:

1. Rozpocznijprocedure Niebieskiej
Karty poprzez wypetnienie
formularza Niebieska Karta—A.

W przypadku podejrzenia, ze

opuszczenie przez dziecko szpitala

w towarzystwie rodzica lub opiekuna
prawnego godzi w dobro dziecka,

w tym zagrazajego bezpieczeristwu, nalezy
uniemozliwic¢ oddalenie sie dziecka i
niezwtocznie wystgpic do sqdu rodzinnego o
wydanie odpowiednich zarzqdzen
opiekuriczych.

¢. Doswiadcza zaniedbania
potrzebzyciowych lub doszto
doinnego zagrozenia dobra
dziecka, a takze gdy
zachowanie rodzicow lub
opiekundéw nie stanowi
przemocy domowej lub nie jest
jasne, jak jezakwalifikowac—

1. Wystap dosadu
rodzinnego wiadciwego zewzgledu
namiejsce zamieszkaniadziecka z
whnioskiemo wglad wsytuacje
dziecka.

Il. PRZEZ OSOBY TRZECIE

w przypadku podejrzenia, ze dziecko:

a. doswiadcza przemocy z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystania seksualnego
lub zagrozone jest jego zycie:

1. Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka
i odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie.

2. Powiadom rodzica/opiekuna dziecka.

3. Zawiadom policje pod nr 112 lub 997.

4. Powiadom przetozonego.

. pokrzywdzone jest innymi typami
przestepstw:

. Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka
i odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie.

. Powiadom rodzica lub opiekuna dziecka o
podejrzeniu oraz przetozonego.

. Poinformuj na pismie policje lub
prokurature, sktadajac zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia

przestepstwa.

¢. doznaje innej formy

krzywdzenia, niz popeienie

przestgpstwa na jego szkode

(np. doswiadcza jednorazowo

innej przemocy fizycznej np.

klapsy, popychanie lub przemocy
psychicznej takiej jak dla
przyktadu: ponizanie,
dyskryminacja, oSmieszanie):

1. Zadbaj o bezpieczeristwo
dziecka i odseparuj je od
osoby naruszajacej jego
godnosé.

2. Zgtos zdarzenie
przetozonemu i
rodzicowi lub
opiekunowi dziecka.

3. Zwré¢ uwage osobie,
ktora przekracza granice
kontaktu z dzieckiem.
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ll. PRZEZ OSOBE NIELETNIA — PRZEMOC ROWIESNICZA

W przypadku, gdy dziecko doznaje przemocy ze strony dziecka mozna wszcza¢ procedure Niebieskiej

Karty w stosunku do opiekuna, ktdry nie reaguje na krzywdzenie dziecka.

a. doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy z b. doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie
uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub przestepstwa na jego szkode, ze strony innego
zagrozone jest jego zycie: dziecka:

1. Zadbaj o bezpieczeristwo dziecka krzywdzenie oraz jego opiekunami,

1. przeprowad: rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o

i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie. 2. dazdo ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu

2. Zawiadom policje pod nr 112 lub 997.
3. Powiadom rodzicéw/opiekundw obojga dzieci. krzywdzonego.

4. Powiadom przetozonego. 3. Ustalenia spisz na notatce stuzbowej.

zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka




i) MEGREZ WERSJA DLA DZIECI ZASADY BEZPIECZNEGO
# Spzo.o. EDYCIA 1 Stronalzl

Zatacznik nr 4 do PROCEDURY STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH
| ZASADY OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

KONTAKTU

Jestes$ dla nas wazny! - czyli co robimy, aby dzieci czuly sie u nas jak najlepiej

Jeste$ tu, poniewaz wymagasz lub potrzebujesz naszej pomocy. W naszym szpitalu pracujg lekarki

i lekarze, pielegniarki, psycholodzy, logopedzi a takze szereg innych specjalistéw, ktérzy chcg pomagaé

dzieciom. W naszej pracy kierujemy sie réznymi zasadami i nie wszystkie dotyczg tylko leczenia.

Te, ktére czytasz, sg skierowane do dzieci. Wyjasnimy Ci w nich, co bedziemy robi¢, abys$ czut/a sie

dobrze jako nasz pacjent.

1.
2.

10.

Mozesz nam powiedzie¢, jak powinnismy sie do Ciebie zwracac.

Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa sie osoba, ktéra Cie leczy, ma z Tobg kontakt i czym sie
zajmuje. Jesli sama zapomni sie przedstawi¢, mozesz jg o to spytac.

Jezeli czegos nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, w jaki sposéb
przebiega¢ ma zabieg lub diagnostyka, a chcesz sie tego dowiedzie¢ — pytaj Smialo!
Postaramy sie to wyjasnic. "

Bedziemy Cie traktowac z szacunkiem. Nie bedziemy Ci méwic¢, ze nie boli, jesli moze zaboleé.
Chcemy, zeby$ zawsze czut/czuta, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sg dla nas wazne.
Jesli chciat/a/bys powiedzie¢ nam o tym, co Ci sie podoba lub nie podoba w naszym
zachowaniu, czy w leczeniu — zréb to, postaramy sie wystuchac Cie z uwaga.

Bedziemy starali sie badac Cie delikatnie i da¢ Ci czas na oswojenie sie z sytuacjg. Czasem
moze to jednak nie by¢ mozliwe, jezeli bedziemy musieli udzieli¢ tej pomocy, to szybko
z uwagi na Twoje zdrowie.

Jezeli potrzebujesz pocieszenia, mozesz nas o to poprosic.

Bedziemy starali sie pytac Cie o zdanie w sprawach, w ktdrych mozemy da¢ Ci wybér.

Twoja mama, tata lub Twoéj opiekun moze by¢ z Toba. Twoja przytulanka tez, o ile nie jest zbyt
duza i nie wydaje gtosnych dzwiekow.

Jezeli wydarzyto sie co$, co Cie niepokoi, kto$ Cie skrzywdzit lub przekroczyt Twoje granice,
mozesz o tym powiedzie¢ pracownikowi medycznemu (np. lekarzowi, pielegniarce,
rejestratorce), a takze innym pracownikom szpitala i poprosi¢ ich o pomoc. Postaramy sie

rozwigzac ten problem w taki sposéb, abys byt/a bezpieczny/a.
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Ip Imigi Data Osoba Osoba Rodzaj podjetej Karta zgtoszenia | Uwagi
nazwisko |interwencji| zglaszajgca odpowiedzialna za interwencji (np. podejrzenia
dziecka krzywdzenie {np. zawiadomienie krzywdzenia lub

rodzic, opiekun
prawny, pracownik,
inne dziecko)

0 mozliwosci
popetnienia
przestepstwa,
whniosek o wglad
w sytuacje rodziny,
dziecka, wszczecie
procedury Niebieskiej
Karty)

krzywdzenia
matoletniego
TAK lub NIE
(dotyczy wylacznie
przypadkdéw nie
majacych zastosowania
Niebieskiej Karty)
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Ocen w skali od 1 do 10 swoja znajomos¢

standardéw ochrony dzieci

1-2-3-4-5-6-7-8-9-10
(1 — niska, 10 — wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) poziom
znajomosci wsréd personelu standardéw

ochrony dzieci?

1-2-3-4-5-6-7-8-9-10
(1 - niska, 10 — wysoka)

Ocen (w skali od 1 do 10) swoja umiejetnosé

rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia dzieci

1-2-3-4-5-6-7-8-9-10
(1 — niska, 10 — wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) umiejetnosci
innych pracownikéw rozpoznawania

symptomoéw krzywdzenia dzieci?

1-2-3-4-5-6-7-8-9-10
(1 - niska, 10— wysoka)

Ocen (w skali od 1 do 10) swojg znajomosé

procedur reagowania na symptomy krzywdzenia
dzieci

1-2-3-4-5-6-7-8-9-10
(1 - niska, 10 — wysoka)

Jak oceniasz (w skali od 1 do 10) znajomos¢
wsrod personelu procedur reagowania na
symptomy krzywdzenia dzieci?

1-2-3-4-5-6-7-8-9-10
(1 — niska, 10 — wysoka)

Czy w Twojej ocenie konieczne jest podniesienie
znajomosci obowigzujgcych Standardéw ochrony
dzieci wérod pracownikow?

Jesli tak, zaznacz w jakim obszarze.

NIE

TAK, jakich:
zasad bezpiecznych relacji pomiedzy personelem

placowki a dzie¢mi

2. zasad bezpiecznych relacji pomiedzy dzieémi

3. zasad i procedur reagowania w przypadku podejrzenia

krzywdzenia dziecka

4, zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych

5. zasad dostepu dzieci do Internetu
Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie w o
, , o TAK, JAKIE ...t sersre s s sereee s s ssestseeesnae
placowce standardéw ochrony dzieci? Jesli tak — NIE
jakie zasady zostaty naruszone?
Czy Zosta{y Wo'wczas podjete przez Cieble jakieé TAK, jakle ...............................................................
dziatania? NIE AlaCZEEO weveveveeeerreeerearreeerereessesssssesssssnesssenes

Co w Twojej ocenie szczegblnie sie sprawdza w
standardach ochrony dzieci? Ktére zasady sg
trudne do realizacji? Twoje propozycje zmian.

Dziekuje za wypetnienie ankiety!




