INFORMACIJA NA TEMAT PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W MEGREZ SP. Z 0.0.
dla nadawcow i odbiorcow korespondencji e-mailowe;j

Administrator danych osobowych.
Administratorem Parnstwa danych osobowych jest Megrez Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Edukacji 102,
43-100 Tychy.

Dane kontaktowe administratora.
Megrez Sp. z 0.0.,

ul. Edukacji 102,

43-100 Tychy,

tel.: +48 32 3255 171, 32 32 55 280,
fax: 32 32 55 284,

e-mail: sekretariat@szpitalmegrez.pl,
www.szpitalmegrez.pl.

Inspektor ochrony danych.
Moga sie Panstwo kontaktowac z inspektorem ochrony danych osobowych pod adresem MEGREZ Sp.
z 0.0., ul. Edukacji 102, 43-100 Tychy lub iodo@szpitalmegrez.pl.

Cele oraz okres przechowywania.
1. Przetwarzamy Panstwa informacje kontaktowe o nadawcach i adresatach korespondencji e-
mailowej oraz dane zawarte w tresci tej korespondencji, w celu:

1) umozliwienia kontaktu e-mailowego z administratorem oraz podejmowania kontaktu
z adresatami;

2) dokumentowania ustalen dokonywanych z pacjentami, kontrahentami, innymi
osobami;

3) przyjmowania pism, zgtoszern i wnioskow w formie elektronicznej, np. skarg,
reklamacji, innych wnioskoéw;

4) ochrony przed roszczeniami oraz dochodzenia ewentualnych roszczen;

5) w celu wykonania obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze, w
szczegblnosci wynikajgcego z ustawy o dostepie do informacji publicznej, ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

6) w celu realizacji zawartej umowy lub podjecia czynnosci na rzecz jej zawarcia;

2. Korespondencje przechowujemy:

1) do chwili zatatwienia sprawy, ktérej ona dotyczy;

2) do uptywu terminu przedawnienia roszczen zgodnie z Kodeksem cywilnym;

3) w przypadkach, w ktorych wymagajg tego przepisy ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach - przez czas okreslony w tych
przepisach.

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych zawartych w korespondencji e-mailowej jest:

1. prawnie uzasadniony interes administratora danych oraz nadawcéw wiadomosci
elektronicznych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO?) — wobec korespondencji incydentalnej, polegajacy
na umozliwieniu kontaktu elektronicznego z administratorem;

2. niezbednosc¢ do realizacji umowy zawartej z naszymi klientami lub kontrahentami (art. 6 ust.
1 lit. b RODO?) w zakresie korespondencji prowadzonej w celu realizacji umowy;

3. dobrowolnie wyrazona zgoda (art. 9 ust. 2 lit. a RODO?!) - jezeli w przystanej korespondenc;ji
zostang zawarte dane szczegdlnych kategorii, a administrator bedzie mégt te dane
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przetwarza¢ wyfacznie na podstawie zgody. Jezeli nadawca nie zawart zgody w swojej
korespondencji, poprosimy o jej odrebne udzielenie, gdyz bedzie to w tym przypadku
warunek konieczny do zgodnego z RODO! przetwarzania przez nas danych szczegdlnych
kategorii. Wyrazong zgode mozna cofngé w kazdym momencie, bez podawania przyczyny,
lecz bez wptywu na zgodno$é z prawem jej przetwarzania przed jej cofnieciem;

4. dobrowolnie wyrazona zgoda poprzez wyrazne dziatanie potwierdzajace (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO?Y) - jezeli nadawca wiadomosci poprosi o udzielenie informacji dotyczacych ustug
Swiadczonych przez administratora, odpowiedz udzielona nadawcy bedzie zawiera¢ zgdane
przez nadawce informacje, a wystanie zapytania bedzie oznaczato zgode na przestanie
nadawcy przez administratora informacji handlowych na podany przez nadawce adres e-mail
w zakresie niezbednym do udzielenia odpowiedzi (art. 10 ustawy o swiadczeniu ustug droga
elektroniczng). Wyrazong zgode mozina cofngé w kazdym momencie bez podawania
przyczyny, lecz informacje handlowe wystane po wystaniu zapytania o nie, a przed
cofnieciem zgody, beda wystane zgodnie z prawem. Cofniecie zgody moze uniemozliwi¢
udzielenie petnej odpowiedzi na zadane pytanie;

5. prawnie uzasadniony interes administratora polegajgcy na dochodzeniu roszczen lub obrony
przed roszczeniami, zgodnie z ogdlnie obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci z
Kodeksem cywilnym (art. 6 ust. 1 lit. f oraz art. 9 ust. 2 lit. f RODO?);

6. w celu wykonania obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c oraz
art. 9 ust. 2 lit. h RODO?), w szczegdlnosci wynikajgcego z ustawy o dostepie do informacji
publicznej, ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta i ustawy z dnia 14 lipca
1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach;

Odbiorcy danych osobowych.

Administrator moze ujawniad tre$¢ korespondencji wytgcznie w celu dochodzenia swoich roszczen w
ramach postepowania oraz podmiotom wspdtpracujgcym z administratorem na podstawie
pisemnych umow powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu realizacji okreslonych w
umowie zadan i ustug na rzecz administratora, w szczegdlnosci w zakresie obstugi poczty
elektronicznej lub tradycyjnej, hostingu, obstugi IT, windykacji, ustug prawnych lub doradczych,
obstugi administracyjnej.

Prawa osdb, ktorych dane dotycza.

Zgodnie z RODO! przystuguje Paristwu:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

c) prawo do usuniecia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie nastepuje w
celu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego z przepisu prawa lub w ramach sprawowania
wtadzy publicznej;

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, przy czym przepisy odrebne moga wytaczyc
mozliwos$¢ skorzystania z tego prawa;

e) prawo wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na Panstwa szczegdlng
sytuacje, w odniesieniu do danych przetwarzanych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Megrez Sp. z 0.0.;

f) prawo do przenoszenia danych;

g) prawo do cofniecia zgody w kazdym momencie i bez podawania przyczyny, lecz przetwarzanie
danych osobowych dokonane przed cofnieciem zgody nadal pozostanie zgodne z prawem.
Cofniecie zgody spowoduje zaprzestanie przetwarzania przez administratora danych osobowych
w celu, w ktérym zgoda ta zostata wyrazona;



h) prawo do wniesienia skargi do Prezesa UODO (na adres Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa).

Aby skorzystaé z wyzej wymienionych praw, osoba, ktérej dane dotyczg, powinna skontaktowaé sie,
wykorzystujgc podane dane kontaktowe, z administratorem i poinformowaé go, z ktérego prawa i w
jakim zakresie chce skorzystac.

Obowigzek podania danych.

Podanie danych jest dobrowolne, ale konsekwencjg niepodania danych (np. danych umozliwiajgcych
nawigzanie z Panstwem kontaktu w celu obstugi zapytania) moze by¢ brak mozliwosci obstugi
Panstwa zapytania przez Administratora.

! Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).



